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Звіт  

Державного департаменту США 

про стан справ у сфері протидії торгівлі людьми: 2021 р. 

Україна (Рівень 2) 

 

Уряд України не забезпечує повного дотримання мінімальних стандартів з метою 
ліквідації торгівлі людьми, однак докладає для цього значних зусиль. Загалом, органи 
влади країни продемонстрували посилення заходів з протидії торгівлі людьми 
порівняно з попереднім звітним періодом попри те, що пандеміяCOVID-19 мала 
підтверджений негативний вплив на спроможність у цій сфері. У підсумку, Україна 
залишається у групі країн 2-го рівня. Заходи з протидії торгівлі людьми у країні 
включали: збільшення втричі суми фінансової допомоги для осіб, які отримали 
офіційний статус потерпілих від торгівлі людьми; розширення наявних послуг жертвам 
насильства, у т.ч. потерпілим від торгівлі людьми; а також подальше притягнення до 
відповідальності винуватців злочинів у сфері торгівлі людьми. Органи влади також 
організували кілька великомасштабних інформаційних заходів, у т.ч. із залученням 
міжнародних та громадських організацій. Втім, держава не забезпечила дотримання 
мінімальних стандартів у кількох ключових напрямах. Органи влади здійснили значно 
менше розслідувань та переслідували у кримінальному порядку значно меншу 
кількість осіб, підозрюваних у торгівлі людьми. Як і раніше, реорганізація державних 
установ перешкоджала проведенню правоохоронними органами заходів у цій сфері, 
тоді як значна частка прокурорів, щойно призначених на свої посади, не мали належної 
підготовки саме у сфері протидії торгівлі людьми. Суди як і раніше ухвалювали велику 
кількість зам’яких вироків, що могло бути пов'язано з недооцінкою суддями тяжкості 
злочинів у сфері торгівлі людьми, з укоріненими стереотипами стосовно складу 
злочинів у цій сфері, та частково із корупцією. Внаслідок ухвалення таких 
поблажливих рішень більшість осіб, визнаних винними у торгівлі людьми, уникнули 
позбавлення волі. Такі правоохоронні заходи виявилися недостатніми для того, щоб 
забезпечити утримання від скоєння злочинів у сфері торгівлі людьми. Як і раніше, 
надходили повідомлення про причетність державних посадовців до злочинів у сфері 
торгівлі людьми – у т.ч. посадовців правоохоронних органів, які покликані протидіяти 
цьому явищу. При тому, що у звітний період органи влади проводили розслідування 
відповідних справ і висунули кільком підозрюваним посадовцям звинувачення у 
співучасті, уже четвертий рік поспіль жоден з них не був засуджений. У 2020 році 
держава надала офіційні статуси жертв торгівлі людьми меншій кількості українців, 
тоді як міжнародні організації продовжували виявляти значно більше потерпілих, аніж 
органи влади, наголошуючи на тому, що держава не докладає достатніх зусиль до 
виявлення потерпілих, а також на недостатньому рівні довіри до спроможності 
держави забезпечити їхній захист. Громадські організації продовжували виявляти 
системні недоліки у застосуванні Національного механізму взаємодії суб'єктів, які 
здійснюють заходи у сфері протидії торгівлі людьми (НМВ) на регіональному рівні; у 
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той же час, обсяги централізованого фінансування заходів з протидії торгівлі людьми 
через місцеві бюджети не змінювалися з 2016 р.  

 

РЕКОМЕНДАЦІЇ  У ПОРЯДКУ ПРІОРИТЕТНОСТІ: 

Забезпечити рішуче розслідування злочинів у сфері торгівлі людьми, кримінальне 
переслідування осіб, підозрюваних у таких злочинах, та покарання винних шляхом 
позбавлення волі на тривалі терміни • посилити заходи з розслідування, кримінального 
переслідування та притягнення до відповідальності посадовців, підозрюваних у 
співучасті в злочинах з торгівлі людьми згідно з нормами відповідного законодавства • 
виявляти та офіційно підтверджувати статус потерпілих у більшій кількості випадків, 
аби забезпечити права потерпілих відповідно до законодавства про протидію торгівлі 
людьми, а також внести зміни до процедури надання статусу потерпілого, аби 
пом'якшити тягар у зв'язку із самовиявленням та розкриттям чутливої інформації •у 
ході реформи децентралізації, організувати навчання місцевих посадовців і надавачів 
послуг з питань НМВ, аби звести до мінімуму неузгодженість у процесах виявлення, 
взаємодії та надання допомоги потерпілим • посилити діяльність правоохоронних 
органів з розслідування та кримінального переслідування працівників підприємств з 
працевлаштування, задіяних у шахрайстві • збільшити державне фінансування заходів 
з протидії торгівлі людьми, передусім фінансування заходів на рівні місцевих громад • 
розширити навчальні заходи для співробітників правоохоронних органів, прокурорів і 
суддів з питань розслідування справ і притягнення до відповідальності винуватців 
злочинів з торгівлі людьми (особливо у сфері примусу до праці), застосування підходу, 
який ґрунтується на інтересах потерпілих з врахуванням отриманих ними 
психологічних травм, а також з питань збору доказів додатково до свідчень потерпілих 
• розширити доступ потерпілих до правової допомоги протягом усього кримінального 
процесу, та забезпечити обов’язковий характер відшкодування збитків потерпілих у 
таких справах • розширити навчальні заходи для посадовців з питань виявлення 
потерпілих – особливо дієвого виявлення випадків торгівлі людьми з метою трудової 
експлуатації та у тих справах, де потерпілими є представники вразливих груп 
населення (таких, як залучення жінок до комерційного сексу чи дітей – до секс-
торгівлі, щодо іноземних працівників-мігрантів чи внутрішньо переміщених осіб) 
•запровадити особливу посаду незалежного національного доповідача/уповноваженого 
з питань протидії торгівлі людьми з відповідним штатом працівників. 
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ПРИТЯГНЕННЯ ЗЛОЧИНЦІВ ДО ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ 

Заходи з боку держави у правоохоронній сфері здійснювалися менш інтенсивно, аніж 
раніше. Стаття 149 Кримінального кодексу (КК) України передбачає кримінальну 
відповідальність за торгівлю людьми з метою сексуальної експлуатації та примусової 
праці, а також покарання від трьох до восьми років позбавлення волі, що є досить 
суворою санкцією, а за торгівлю людьми з метою сексуальної експлуатації є 
співмірним із покаранням за інші тяжкі злочини – такі, як зґвалтування. У 2020 році 
правоохоронні органи розслідували 203 справи, пов'язані з торгівлею людьми – тобто 
менше, аніж у 2019 році (297 справ). Серед цих справ 87 були пов'язані з торгівлею 
людьми з метою сексуальної експлуатації, 116 – з метою трудової експлуатації (з них 
36 – для примусової участі в злочинній діяльності), та 12 – з метою примусу до 
жебракування. На думку однієї з міжнародних організацій, пандемія COVID-19 знижує 
спроможність правоохоронних органів виявляти випадки торгівлі людьми та обмежує 
їхню транскордонну діяльність з цією метою. Відтак з 2019 р. до 2020 р. кількість 
зареєстрованих справ у сфері торгівлі людьми знизилася більш як на 30%; у звітному 
періоді також зменшилася кількість судових розглядів таких справ. Судове 
переслідування злочинців відбувалося у менших обсягах, позаяк можливості для 
проведення судових засідань були обмежені у зв'язку з пандемією. При цьому, органи 
влади провели розслідування та припинили діяльність дев'яти організованих 
злочинних груп у сфері торгівлі людьми. У 2020 році правоохоронні органи передали 
159 повідомлень про підозру (що є необхідною попередньою умовою для ініціювання 
судового розгляду) стосовно 92 підозрюваних – порівняно до 233 справ за участю 120 
підозрюваних у 2019 році. З цієї кількості, органи прокуратури спрямували до судів 51 
справу (у 2019 році – 201), а суди розглянули 32 справи (у 2019 році – 35). У 2020 році 
на розгляді у судах все ще перебували 122 справи, порівняно з 85 справами у 2019 році. 
У 2020 році державі вдалося отримати остаточні рішення у 25 справах, при чому були 
винесені вироки 29 особам, звинувачуваним у торгівлі людьми за ст. 149 КК України, 
(у 2019 році – 35 особам). З 29 осіб, визнаних у 2020 році винними у торгівлі людьми, 
лише п'ятеро (17%) були засуджені до позбавлення волі, з них чотири особи – на 
термін від трьох до п'яти років, а одна особа – від 5 до 10 років; інші 23 особи, причетні 
до торгівлі людьми, були засуджені умовно або звільнені від відбування покарання, а 
на одну особу був накладений штраф. Спостерігачі зазначають, що чимало суддів 
недооцінювали тяжкість злочинів, пов’язаних із торгівлею людьми, та продовжували 
керуватися вкоріненими стереотипами щодо складу таких злочинів, дехто ж з них 
навіть вдавався до корупційних дій. Держава співпрацювала з відповідними органами 
влади іноземних країн у ході численних міжнародних розслідувань, а також у одному 
випадку екстрадиції; до таких держав належали Росія, Молдова, Італія, Греція та ще 
низка країн Європи, а також Казахстан. В одній із справ, співпраця українських 
правоохоронних органів з відповідними органами Польщі дозволила виявити 12 
українців, яких примушували до праці на підприємстві з незаконного виготовлення 
тютюнових виробів у цій країні. 

Інституційні реформи, які відбувалися протягом останніх шести років, призвели до 
значної плинності кадрів у багатьох державних установах – особливо у Національній 
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поліції, Міністерстві соціальної політики та судових органах. Уряд здійснив 
реструктуризацію Департаменту боротьби зі злочинами, пов'язаними з торгівлею 
людьми у структурі  Національної поліції України (НПУ), а також Мінсоцполітики, що 
призвело до високої плинності кадрів та відсутності належних знань у сфері протидії 
торгівлі людьми у багатьох співробітників цих установ. На думку експертів, 
реформування цих установ створило певні тимчасові перепони до реалізації заходів з 
протидії торгівлі людьми, але зрештою має сприяти вдосконаленню цієї діяльності за 
умови належного впровадження змін. У грудні 2020 року Департамент НПУ з питань 
боротьби зі злочинами, пов'язаними з торгівлею людьми, був включений до складу 
нового Департаменту міграційної поліції; при цьому його повноваження були 
розширені з метою вирішення цілої низки питань, пов’язаних із протидією торгівлі 
людьми. За повідомленнями НПУ, мета реорганізації полягала у тому, щоб зосередити 
діяльність Департаменту не лише на боротьбі з торгівлею повнолітніми особами для 
сексуальної експлуатації, але також і на питаннях протидії примусовій  праці та 
сексуальній експлуатації дітей. Протягом звітного періоду розгляд справ у судах 
відкладався почасти з огляду на «кадровий голод», який утворився після рішення 
Конституційного Суду щодо кваліфікаційного оцінювання та призначення суддів, але 
також і в результаті обмежень, викликаних пандемієюCOVID-19. Плинність кадрів 
призвела до дефіциту фахово підготовлених прокурорів, які є вкрай потрібними для 
контролю розслідування справ про торгівлю людьми на регіональному рівні. Завдяки 
міжнародній фінансовій підтримці та допомозі партнерів проводилося онлайн 
навчання суддів, співробітників правоохоронних органів та інших посадових осіб, 
зокрема правоохоронці взяли участь у низці дистанційних конференцій і семінарів. У 
співпраці із Національною школою суддів одна з міжнародних організацій провела 
онлайн навчання для суддів, що включало ознайомлення з інструментами міжнародної 
співпраці, питаннями звільнення потерпілих від покарання за протиправні дії, скоєні 
під примусом з боку торгівців людьми, забезпечення прав та інтересів потерпілих. За 
інформацією спостерігачів, Департамент боротьби зі злочинами, пов'язаними з 
торгівлею людьми застосовував застарілі онлайн інструменти розслідування, а його 
співпраця з іншими розслідуваннями (у сфері фінансових або кіберзлочинів) 
відбувалася на неналежному рівні, що унеможливило виявлення злочинів, пов'язаних із 
торгівлею людьми, у низці справ про відмивання коштів та розповсюдження 
порнографічної продукції. 

У правоохоронних і судових органах як і раніше мала місце корупція; відповідно, у 
звітний період розслідувалися дві справи щодо державних посадовців, причетних до 
торгівлі людьми. Органи влади продовжували повідомляти про розслідування стосовно 
посадовців, які ймовірно були залучені до торгівлі людьми, проте четвертий рік 
поспіль стосовно таких осіб не було винесено жодного обвинувального вироку. 
Компетентні органи висунули звинувачення проти двох працівників управління з 
боротьби зі злочинами, пов'язаними з торгівлею людьми ГУНП України в 
Одеській області, які, ймовірно за хабар, утрималися від розслідування діяльності 
звідників та осіб, що примушували інших до зайняття проституцією. В очікуванні 
кримінального розслідування, обидва посадовці були відсторонені від виконання 
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службових обов'язків, проте звинувачення їм було висунуто за ст. 368 КК України 
(одержання неправомірної вигоди). В іншій справі, компетентні органи почали 
досудове розслідування діянь правоохоронців і посадовців служби у справах дітей та 
сім'ї за торгівлю дітьми. Ще низка резонансних справ перебуває на розгляді у судах 
вже протягом багатьох років – зокрема це справи щодо колишнього начальника 
Департаменту боротьби зі злочинами, пов'язаними з торгівлею людьми, у м. Києві, 
трьох співробітників Національної поліції, працівників агентств із працевлаштування, 
що здійснювали такі злочини проти громадян України в інтересах мережі 
наркоторговців у Російській Федерації, а також директора державної школи-інтернату 
для дітей-сиріт у Харкові, яка намагалася продати одну зі своїх учениць. 

 

ЗАХИСТ ПОТЕРПІЛИХ ВІД ТОРГІВЛІ ЛЮДЬМИ 

Органи влади здійснювали певні заходи, спрямовані на захист потерпілих. При тому, 
що грошові виплати виявленим потерпілим були збільшені, а також були впроваджені 
додаткові нові послуги, діяльність із виявлення потерпілих, яка й  до того не 
відповідала наявним потребам, додатково зменшилася у своїх обсягах, внаслідок чого 
менше потерпілих отримали послуги. У 2020 році органи Національної поліції 
визначили та надали допомогу 146 потерпілим – тобто меншій кількості, аніж у 2019 
році (262). Органи влади задовольнили 134 із 235 заяв щодо надання офіційного 
статусу потерпілого (у 2019 році - 185 з 283). За повідомленням однієї з міжнародних 
організацій, пандемія COVID-19 додатково ускладнила ті проблеми, які вже тривалий 
час існують у сфері виявлення та надання допомоги потерпілим. За даними 
громадських організацій, в умовах пандемії органи влади практично припинили 
активні адресні заходи з виявлення потерпілих. При цьому, обмеження у зв’язку з 
пандемією та перенаправлення коштів на боротьбу з нею додатково перешкоджали 
доступу потерпілих до джерел державної допомоги. За даними однієї з міжнародних 
організацій, обмеження у зв’язку з пандемією ймовірно спричинили зменшення 
кількості заяв на отримання статусу потерпілого, оскільки такі заяви мають подаватися 
особисто. Більшість потерпілих були українцями, які піддавалися експлуатації в 
Україні. Протягом 2020 року посадовці повідомляли про заходи, спрямовані на 
виявлення потерпілих від торгівлі людьми серед іноземних мігрантів, які не мали 
посвідчення особи; двоє з них отримали статус потерпілих. Окремо від цього, у 2020 
році міжнародні організації виявили в Україні чотирьох потерпілих, які мали 
громадянство інших країн. Майже половина усіх виявлених потерпілих піддавалися 
експлуатації у зоні збройного конфлікту на Донбасі. За свідченнями громадських 
організацій, органи влади вже другий рік поспіль відхиляють все більше заяв на 
отримання статусу потерпілого з огляду на жорсткі внутрішні вимоги до класифікації 
справ як злочинів, пов’язаних з торгівлею людьми, практику діяльності поліції, за якою 
розслідування справ і  звинувачення підозрюваних осіб здійснюються за статтями, не 
пов'язаними з торгівлею людьми, а також вимоги з боку органів влади (що суперечать 
законодавству України) надавати додаткові докази для підтвердження статусу 
потерпілого у т.ч. підтвердження того, що такий статус був наданий особі у суді, або ж 
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підтвердження факту перетину кордону. У 2020 році Україна не надала офіційного 
статусу потерпілого особам, які утримувалися під вартою закордоном – тоді як у 2019 
році статус потерпілого отримали 40 таких осіб; відносно цієї категорії (осіб, 
утримуваних під вартою закордоном) було припинено застосування спрощеної 
процедури розгляду заяв на отримання статусу,яка передбачала його надання без 
проведення особистої співбесіди. Держава як і раніше покладалася на допомогу 
міжнародних організацій і тих українських громадських організацій, які отримували 
фінансування з боку міжнародних донорів, у сфері виявлення потерпілих, а також для 
забезпечення захисту і надання допомоги їхній переважній більшості. За 
повідомленнями громадських організацій, діяльність національного механізму 
взаємодії (НМВ) на рівні регіонів і далі відбувається із системними недоліками; вони 
також вказують на низькі показники виявлення потерпілих через НМВ. Одна з 
міжнародних організацій, які працюють в Україні, у 2020 році надала допомогу 1680 
потерпілим (у 2019 році – 1345). За даними міжнародних організацій, більшість 
виявлених потерпілих використовувалися торговцями для трудової експлуатації. 
Органи влади здійснювали співпрацю з громадськими організаціями з метою 
виявлення потерпілих у рамках НМВ. Ті потерпілі, які не потребували спеціалізованих 
послуг, ймовірно приймали рішення не подавати заяви на отримання офіційного 
статусу – хоча за даними громадських організацій дехто з них ймовірно утримався від 
подання заяви, оскільки це вимагало надання документів, що містять чутливу 
інформацію; ще одним чинником, який стримував потерпілих від подання заяв, 
ймовірно були обмеження, пов'язані з пандемією. Процесуальні зміни, плинність 
кадрів, а також реформа децентралізації, яка дотепер відбувається в Україні, як і 
раніше розмивали параметри відповідальності місцевих громад у сфері прийняття 
рішень щодо надання базових соціальних послуг – зокрема стосовно виявлення, 
взаємодії та надання допомоги потерпілим від торгівлі людьми. Поряд із цим, 
громадські організації повідомляють про те, що зміцнення місцевого самоврядування 
розширило повноваження місцевих органів влади у сфері прийняття таких рішень, а 
також забезпечило надійніші джерела фінансування відповідних заходів протягом 
звітного періоду. 

У 2020 році в Україні з державного бюджету було виділено 548тис. грн. (19 390 дол. 
США) на фінансування заходів з протидії торгівлі людьми. Цей обсяг загалом не 
відрізняється від показників фінансування 2019 та 2018 рр. Протягом останніх п'яти 
років обсяги перерахування коштів місцевим бюджетам на ці потреби залишалися 
незмінними на рівні 219 220 грн. (7 750 дол. США). У грудні 2020 року обсяг 
державної фінансової допомоги особам, які мають офіційний статус потерпілих, був 
збільшений втричі та нині складає близько 6 800 грн. (240 дол. США). Законодавство 
України про протидію торгівлі людьми передбачає забезпечення потерпілих 
помешканням у державному притулку, надання психологічної допомоги, медичних 
послуг, консультацій з питань працевлаштування та професійного навчання – 
незалежно від того, чи порушено кримінальну справу або від того, чи співпрацював 
потерпілий з правоохоронними органами. Органи влади надавали відповідні послуги 
тим потерпілим, які отримали офіційний статус. Спеціалізовані громадські організації 
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активно допомагали потерпілим в оформленні заяв на отримання статусу та 
забезпеченні доступу до послуг на місцях. Певна частка потерпілих, які потребували 
притулку, отримали його у реабілітаційному центрі, який працював під орудою однієї з 
міжнародних організацій. При цьому, незважаючи на офіційно заявлений намір 
перебрати на себе від міжнародної організації відповідальність за подальшу роботу 
цього центру з відповідним фінансовим плануванням і впровадженням операційних 
процедур, держава не здійснила інтеграції центру до національної системи соціального 
захисту та охорони здоров’я. Повнолітні потерпілі також мали змогу перебувати у 
державних центрах соціально-психологічної допомоги на термін до 90 днів з 
можливістю його подовження, отримувати психологічну та медичну допомогу, 
притулок, харчування, а також правову допомогу. Держава забезпечувала розміщення 
потерпілих дітей у центрах соціально-психологічної реабілітації дітей на термін до 9 
місяців з наданням соціальної, медичної, психологічної, освітньої, правової та інших 
видів допомоги. У 2020 році державні органи виявили двох неповнолітніх, які 
потерпіли від торгівлі людьми, але відсутня інформація про те, чи були вони 
забезпечені послугами, і якими саме. У 2020 році держава запровадила 70 видів 
спеціалізованих допоміжних послуг для потерпілих від домашнього насильства та 
торгівлі людьми, створила 9 нових притулків та забезпечила надання інших послуг на 
основі таких механізмів, як «кризові кімнати» та мобільні бригади реагування на 
кризові ситуації (хоча на практиці послуги останніх надавалися передусім потерпілим 
від домашнього насильства). Держава забезпечувала діяльність 21 центру соціально-
психологічної допомоги та 33 притулків для потерпілих від домашнього насильства та 
торгівлі людьми, які у 2020 році надали допомогу 13 потерпілим від торгівлі людьми, а 
також 796 центрів соціального обслуговування. За повідомленнями спостерігачів, 
обсяги допомоги з боку держави залишаються недостатніми для того, щоб забезпечити 
потреби потерпілих; вони й надалі покладалися на допомогу громадських організацій. 
Потерпілі іноземці мали такі ж права на отримання допомоги, як і громадяни України, 
а також доступ до послуг перекладу, законне право на тимчасове перебування та 
добровільну репатріацію. Органи влади могли надати потерпілим іноземцям дозвіл на 
постійне проживання у тих випадках, коли повернення до країни походження 
загрожувало б їм покаранням. Потерпілі іноземці мали змогу отримати дозвіл на 
імміграцію після постійного проживання в Україні протягом трьох років. 

Органи влади, у багатьох випадках спільно з міжнародними організаціями, проводили 
навчальні заходи для посадовців з питань виявлення та надання допомоги потерпілим. 
У співпраці з однією з міжнародних організацій та громадською організацією було 
здійснено репатріацію зі Словенії потерпілого від торгівлі людьми громадянина 
України. Закон про захист свідків передбачає захист потерпілих, але на практиці судові 
органи застосовують відповідні інструменти лише в окремих випадках. Закриті судові 
слухання та методи віддаленого опитування та ідентифікації найчастіше 
застосовувалися як засоби захисту свідків і потерпілих. Потерпілі не мали обмежень у 
пересуванні. У 2020 році органи слідства надали особистий захист восьми потерпілим 
та змінили особисті дані трьох свідків у кримінальних справах. У 14 судах різних 
областей країни встановлено системи надання свідчень за допомогою відео зв’язку, які 
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забезпечують повне відокремлення потерпілих або свідків від звинувачених. У 2020 
році під час слухання кримінальних справ, пов’язаних із торгівлею людьми, суди 
скористалися цими системами 19 разів. Як і у 2019 році, органи влади не повідомляли 
про винесення жодних судових рішень, що передбачали б відшкодування збитків 
потерпілим.  

 

ЗАПОБІГАННЯ ТОРГІВЛІ ЛЮДЬМИ 

Держава посилила дії у сфері запобігання торгівлі людьми. Міністерство соціальної 
політики як і раніше координувало відповідні заходи на національному та місцевому 
рівнях, проте певні прогалини, пов'язані з процесами реструктуризації та з неналежним 
кадровим  забезпеченням, і надалі обмежували цю діяльність. Уряд України 
продовжував реалізацію Національного плану дій на 2016-2020 рр. та підготував 
проект концепції Національного плану дій на 2021-2025 рр. Мінсоцполітики 
опублікувало звіт щодо реалізації державної політики з протидії торгівлі людьми за 
першу половину 2020 року, та у серпні того ж року провело засідання робочої групи з 
метою удосконалення регуляторних норм у сфері протидії торгівлі людьми та 
обговорення можливих змін законодавства, що забезпечили б передачу повноважень 
щодо надання статусу потерпілого від Мінсоцполітики до нової Національної 
соціальної сервісної служби України. У січні 2020 року за фінансової підтримки 
держави почала свою роботу гаряча лінія з протидії торгівлі людьми, насильству за 
ґендерними ознаками та жорстокому поводженню з дітьми. У 2020 році на неї 
надійшло 29344 дзвінки, проте, за даними однієї з громадських організацій,  дзвінки 
від потерпілих або потенційних потерпілих складали менше 40% з цієї кількості. За 
інформацією органів влади, були виявлені та направлені для отримання відповідних 
послуг 38 потерпілих, 13 з яких отримали тимчасовий притулок. Поряд із цим, під 
орудою однієї з українських громадських організацій та за фінансової підтримки 
міжнародних донорів, працювала гаряча лінія з протидії торгівлі людьми та 
консультування мігрантів. У 2020 році не неї надійшов 22921 дзвінок (у 2019 році - 
22053). Було визначено та направлено до відповідних місцевих органів влади і 
громадських організацій для отримання допомоги 77 можливих потерпілих. Органи 
влади спільно з громадськими і міжнародними організаціями та місцевими партнерами 
і надалі проводили загальнонаціональні інформаційні заходи з використанням 
телебачення, соціальних платформ, онлайн ігор, публічних заходів і вебінарів. У липні 
2020 року з нагоди Всесвітнього дня протидії торгівлі людьми Мінсоцполітики у 
співпраці з іншими організаціями, у т.ч. громадськими, забезпечило проведення 
великої пересувної інформаційної виставки, яка побувала загалом у 16 містах країни. 
Окрім того, у грудні 2020 року, у рамках відзначення Міжнародного дня боротьби за 
скасування рабства, спільно з однією міжнародною та однією громадською 
організацією Мінсоцполітики організувало інформаційно-просвітницьку кампанію, 
яка, за оцінками міжнародної організації, охопила понад 22 млн. українців. Протягом 
усього 2020 року регіональні органи влади за підтримки міжнародних і українських 
громадських організацій проводили численні навчальні заходи для керівних посадовців 
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новостворених об'єднаних територіальних громад, що сприяли підвищенню їхньої 
обізнаності з питаннями протидії торгівлі людьми. 

Національна поліція продовжувала відстежувати та розслідувати діяльність офіційних і 
неофіційних мереж з набору персоналу, у т.ч. підприємств, які пропонували 
можливості для працевлаштування за кордоном, та співпрацювала з іншими 
зацікавленими сторонами з метою інформування громадян про відомі шахрайські 
схеми у галузі працевлаштування. Міністерство економіки України продовжувало 
вести перелік суб'єктів, які мають ліцензію з посередництва у працевлаштуванні, та 
проводити планові й позапланові перевірки їхньої діяльності. У червні 2020 року у 
парламенті був розглянутий законопроект про заборону стягнення підприємствами з 
набору персоналу платежів з тих громадян, які шукають роботу за кордоном; за станом 
на кінець звітного періоду, остаточне голосування щодо нього ще не відбулося. З 
початком пандеміїCOVID-19 органи влади призупинили планові перевірки з питань 
охорони праці, але позапланові перевірки проводилися протягом усього року. Загалом 
у 2020 році інспектори з питань охорони праці провели 14803 позапланові перевірки. У 
2020 році здійснювали свої обов'язки 1815 інспекторів з охорони праці (у 2019 році – 
1138), однак за даними громадських організацій ця кількість інспекторів залишається 
недостатньою для виконання усього обсягу їхніх завдань. Органи влади здійснювали 
певні заходи, аби обмежити попит на послуги комерційного сексу. Зазначається, що за 
ст. 149 КК України свідомі дії, спрямовані на наполягання мати статеві зносини або 
постійне відвідування потерпілого/потерпілої від торгівлі людьми з метою сексуальної 
експлуатації є кримінальним злочином. Втім, на думку однієї з громадських 
організацій, формулювання цієї статті є вельми загальними. Держава продовжувала 
проводити навчальні заходи для співробітників дипломатичної служби з питань 
визначення потерпілих від торгівлі людьми та надання їм допомоги у взаємодії з 
іншими зацікавленими сторонами.  

 

ХАРАКТЕРИСТИКИ ТОРГІВЛІ ЛЮДЬМИ 

Як повідомлялося протягом останніх п'яти років, українські та іноземні громадяни є 
об’єктами торгівлі людьми в Україні, а потерпілі з України – об'єктами торгівлі 
людьми в іноземних країнах. Українські громадяни стають жертвами сексуальної 
експлуатації та примусової праці як в Україні, так і в Росії, Польщі, Німеччині та 
інших країнах Європи, у Китайській Народній Республіці, Казахстані та країнах 
Близького Сходу. Дедалі більше потерпілих українців стають об’єктом експлуатації у 
країнах ЄС. У ряді випадків, українських дітей, а також повнолітніх громадян, які 
належать до вразливих груп населення, примушують до жебракування. За оцінками 
громадських організацій, від 10 до 15% ромського населення не мають посвідчень 
особи, що унеможливлює їхній доступ до державних програм соціальної допомоги, і 
таким чином робить їх особливо вразливими до загрози торгівлі людьми. Примусова 
трудова експлуатація іноземних громадян в Україні відбувається у незначних обсягах. 
Усе більше потерпілих, яких примушують до праці в Україні та закордоном, стають 
об'єктом експлуатації у різних галузях економіки, у т.ч. на будівництві, у сільському 
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господарстві, промисловому виробництві, а також у кримінальній діяльності та 
вуличному жебрацтві. У деяких випадках, торговці примушують потерпілих до праці 
на підприємствах, зайнятих незаконним виробництвом підроблених тютюнових 
виробів; окрім того, розгалужені кримінальні угруповання іноді змушують потерпілих 
українців займатися іншими видами протиправної діяльності за кордоном. У ряді 
випадків, торгівці примушують потерпілих до праці протягом перебування у 
реабілітаційних центрах під приводом лікування від алкогольної або наркотичної 
залежності. Обмеження на пересування та закриття кордонів у зв’язку з пандемією 
COVID-19 призвели до збільшення кількості українців, яких торговці людьми 
примушували працювати в межах України, а також до збільшення потерпілих у сфері 
комерційного сексу, яких все частіше примушують надавати ці послуги в онлайн 
форматі. Кількість іноземних громадян, потерпілих від торгівлі людьми, значно 
скоротилася після початку воєнних дій на сході України. Особи, які переїздять 
територією України з метою нелегальної міграції, є незахищеними перед злочинами, 
пов’язаними з торгівлею людьми. Торгівці як правило орієнтують свою злочинну 
діяльність на малокваліфікованих працівників, які прямують транзитом через Україну, 
але поряд із цим вразливими до трудової експлуатації стають все більше 
висококваліфікованих працівників. Особливо вразливими до загрози торгівлі людьми є 
близько 104 тис. дітей, які перебувають у державних дитячих будинках в Україні. 
Посадові особи низки державних дитбудинків та інтернатів для дітей-сиріт 
підозрювалися у причетності до торгівлі неповнолітніми дівчатами та хлопцями, які 
перебували під їхньою опікою, з метою сексуальної чи трудової експлуатації, або ж у 
свідомій недбалості при скоєнні таких дій іншими особами. 

Роздмухуваний внаслідок російської агресії конфлікт на сході України та окупація 
Росією Криму спричинили вимушене переміщення понад 1,4 млн. осіб; це населення є 
особливо вразливим до загрози торгівлі людьми по всій території України. У тих 
районах Східної України, які контролюються проросійськими силами, можливості для 
працевлаштування є обмеженими, а тамтешні «органи влади», що представляють 
інтереси Росії, обмежують міжнародну гуманітарну допомогу, яка дозволила б 
частково задовольнити потреби громадян. Внутрішньо переміщені особи (ВПО), 
мешканці територій, які контролюються Росією або знаходяться у межах 20 км від лінії 
розмежування на Донбасі, а також мешканці Криму стикаються зі значними 
перешкодами при отриманні або відновленні посвідчень особи – що робить їх значно 
вразливішими до експлуатації. Надходили повідомлення про те, що особи, зайняті 
торгівлею людьми, здійснюють викрадення жінок і дівчат у потерпілих від конфлікту 
районах з метою сексуальної експлуатації та примусової праці на території України та 
Росії. Торгівці орієнтують свою злочинну діяльність на ВПО та у ряді випадків 
використовують громадян України для примусової праці на непідконтрольних 
українській владі територіях – часто шляхом викрадення, катувань і здирництва. За 
даними міжнародних організацій, демографічні характеристики потерпілих від торгівлі 
людьми в Україні від початку конфлікту змінилися – нині жертвами торгівців дедалі 
частіше стають мешканці міст, молоді люди та чоловіки, яких примушують до праці 
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або залучають до злочинної діяльності – зокрема до торгівлі та перевезення 
наркотичних речовин. 

Як і раніше, надходять непідтверджені повідомлення про те, що керовані Росією 
збройні формування використовують дітей у якості бійців, інформаторів або живих 
щитів, але кількість таких повідомлень зменшилася порівняно з першими роками 
конфлікту. Також повідомляється про те, що керовані Росією формування на тих 
територіях Донецької та Луганської областей, які не контролюються українською 
владою, використовували дітей для прямої чи непрямої участі у збройному конфлікті – 
для несення служби на контрольно-пропускних пунктах, участі у бойових діях, 
виконання обов'язків охоронців, кур’єрів чи секретарів. Вербування дітей озброєними 
групами здійснювалося на непідконтрольній українській владі територіях, а також у 
тих районах, де влада не могла забезпечити дотримання норм національного 
законодавства про заборону використання дітей у збройних конфліктах. 

 


